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asvuru No
SIGORTA asvuru Tarihi
TAHKIM u béliim Komisyon tarafindan
KOMISYONU oldurulacaktir.

SIGORTA TAHKIM KOMISYONU
BASVURU FORMU

| - Bagvuru Sahibi Gergek Kisi ile ilgili Bilgiler
| Eger bagvuruyu bir gergek kisi sifati ile yapiyorsaniz agagidaki bilgileri doldurunuz.

Adi : Cinsiyeti : |:| Kadin |:| Erkek

Soyadi : T.C.Kimlik Numarasi

Meslegi Ogrenim Durumu ]
’(§E’g’71¢l-zzr) emekli iseniz énceki Dogum Tarihi

Bildirim Adresi

ikamet Edilen ilgce : ikamet Edilen il

is Telefonu : Cep Telefonu

Ev Telefonu : E-posta Adresi : @

Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi @

Il — Bagvuru Sahibi Tiizel Kisi ile llgili Bilgiler
Eger bagvuruyu bir sirket, dernek vakif veya bir bagka tiizel kisi adina yapiyorsaniz asagidaki bilgileri doldurunuz ve séz konusu tiizel
kisiligi temsil yetkiniz bulunduguna dair imza sirkiileri ve / veya yetki belgelerinizi ekleyiniz.

Tizel Kisinin Resmi Unvani

Vergi Dairesi ve
Vergi Numarasi

Bildirim Adresi

Tazel Kisiyi Temsilen
Basvuran Kisinin
Adi Soyadi ve Unvani

irtibat Numarasi E-posta Adresi : @

Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi @

[l - Vekile lligkin Bilgiler (Basvuru vekaleten yapiliyor ise bu béliim de ayrica doldurulacaktir.)

Vekil AdiI Soyadi : T.C.Kimlik Numarasi

Bildirim Adresi

irtibat Telefonu : E-posta Adresi @
Kayith Elektronik Posta (KEP) Adresi @

* Tahkim siirecindeki tiim bildirimler bu alanda belirtilen posta adresine veya elektronik posta adresine yapilacaktir. (Vekaleten yapilan
basvurularda bildirimler vekilin adresine yapilacaktir.) Posta adresindeki bir yanlisliktan, elektronik posta adresinin yanlis yazilmasindan
veya herhangi bir sebeple ¢calismamasindan dogacak zararlardan Komisyonumuzun ve hakemlerin sorumlulugu bulunmamaktadir.

IV - Bagvuru Konusuna iligkin Bilgiler

Hakkinda Basvuru Yaptiginiz Davali
Sigorta Kurulusunun Adi / Ticari Unvani :

Polige Tiru ;
(Trafik, Kasko, Yangin vs.) Police No
Plaka No
Hasar Dosya No (Kendi Araciniz )
Hasarin / Rizikonun : Uyusmazlik/ Dava Tutari :
Gergeklesme Tarihi (Talep Edilen Tutar)
Sigorta Kurulusuna . -
Talebinizle ilgili  Yapilan S;g?:la i’;:“;'e“lf’r‘tjmﬁs.m' odeme TL
Basvuru Tarihi yapmig '
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Police Baslangi¢ Tarihi : Polige Bitis Tarihi

Sigorta Kurulusu basvurunuzla ilgili olarak nihai cevabini verdi mi? |:|| EVET |:[] HAYIR

Basvuru konunuz ile ilgili olarak mahkemeye veya Tlketici Sorunlari |:|] EVET

; - S HAYIR
Hakem Heyeti’'ne muracaat ettiniz mi? D]

Basvuru konusuna iligkin devam eden bir ceza davasi veya savcilik

sorusturmasi mevcut mudur? [ ever [ ] HAYIR
Basvuru konunuz ile ilgili olarak Hazine Mustesarliyi'na veya baska bir
sikayet merciine miiracaat ettiniz mi? [ ever [ HAYIR
Daha o6nce ayni uyusmazhlik ile ilgili olarak Sigorta Tahkim
Komisyonuna basvuru yapildi mi ? |:| EVET |:| HAYIR

Ayni uyusmazlik ile ilgili olarak daha 6nce basvuru yapildi ise bagvuru numarasi ve sonucunu liitfen asagida belirtiniz.

“Evet” segenegini igaretlediginiz sorulara iligkin belgeleri ekleyiniz.

V - Komisyona Basvuru Ucretine iligkin Bilgiler

Uyusmazlikta tutarina gore yatiriimasi gereken basvuru licreti

Uyusmazhga Konu Miktar (TL) Basvuru Ucreti (TL)
0-5.000 100
5.001 - 10.000 250
10.001 - 20.000 350
20001 -... Uyusmazlik tutarinin %1,5’u ( En az 350 TL olmak
iizere

v' EFT yoluyla yatirilan tcretlerde agiklama alanina kimin adina basvuru yapiliyorsa Ad Soyadi bilgisi veya
tiizel kisi ise kurulus adinin yazilmasi gerekmektedir.

v' Bagvuru Ucretleri T.C. Ziraat Bankasi’'nin tim subelerinden Kurumsal tahsilat tizerinden yatirildiginda,
higbir sekilde masraf alinmayacaktir. Ucret yatirirken bankaya “Kurumsal tahsilat” menusinden
yatirilacagini belirtiniz.

v'_Dekontu Basvuru formunun ekinde gdndermeyi unutmayiniz.

|:| .................. TL tutarindaki bagvuru Ucreti T.C Ziraat Bankasi’nda bulunan Sigorta Tahkim Komisyonu
hesabina yatirimigtir.

internet iizerinden yatirilacak basvuru iicretlerinin IBAN: TR080001000824502567015015 no.lu Komisyon hesabina yatirimasi
miimkiindiir.

Basvuru ucretinin tarafiniza iadesi halinde kullanacaginiz bankanin hesap bilgileri:

Hesap Sahibi Banka Adi

IBAN

VI - Bagvuru Konusu ihtilafin Nedenine iligkin Beyanlarinizi ve
Sigorta Kurulugsundan Olan Talebinizi Agik Olarak Belirtiniz

Netice Ve Talep (Talebinize konu miktarin mutlaka agikga belirtilmesi gerekmektedir):
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VII- Onemli Hatirlatmalar

MUTLAKA OKUYUNUZ;

v' Basvuru ile ilgili olarak Bagvuru Formunu eksiksiz olarak doldurdugunuzdan emin olunuz,

v' Sigorta kurulusundan talebinize karsilik verilen cevabi yazi, sigorta policesi ve basvuru iicreti odeme dekontu
ornegi bagvurunuz ekinde ibraz edilmelidir.

v' Basvuru sahibi gercek kisilerin gecerli bir kimlik belgesinin (Niifus ciizdani, ehliyet, pasaport vb.) fotokopisi
eklenmelidir.

v' Basvuru Formu, istenilen bilgiler eksiksiz bir sekilde doldurulduktan sonva islak imzali olarak, ekleri ile birlikte
sahsen ya da posta yolu ile gonderilmelidir.

v Intilaf konusu talebinize iliskin mevcut diger tiim belgeler de basvurunuz ekinde ibraz edilmelidir.

V' Tahkim yeri Komisyon merkezidir. Ancak taraflar aralarinda yapacaklart yazili bir sézlesmeye aksini
kararlasarabilirler.

v’ Tahkim siirecinde yapilacak bildirimler Tebligat Kanunu hiikiimlerine tabi degildir.

V' Tahkim siirecinde meydana gelecek adres degisikliklerinin derhal Komisyona bildirilmesi gerekmektedir. Aksi
halde bildirim yalnizca basvuru formundaki ilgili alanda belirtilen adrese yapilacak olup, bildirimin yapilamamas:
basvuranin sorumlulugundadr.

v Odenmesi gereken Komisyon Basvuru iicreti, uyusmazliga konu miktara giore formda yer alan “Komisyona
basvuruya iliskin bilgiler” alaninda belirtildigi gibidir:

v Tahkim siirecindeki tiim bildirimler is bu formda beyan etmis oldugunuz posta adresine veya elektronik posta
adresine yapuacaktr. (Vekaleten yapilan bagvurularda ise bildirimler vekilin adresine yapilacaktir.) Posta
adresindeki bir yanhshktan, elektronik posta adresinin yanhs yazilmasindan veya herhangi bir sebeple
calismamasindan dogacak zararlardan Komisyonumuzun ve hakemlerin sorumlulugu bulunmamaktadr.

v' Nihai_kararlar formda belirtmis oldugunuz adrese ginderilecektir. (KEP bildirimleri sadece KEP adresine
yapilabilmektedir. Bu sebeple, yetkili servis saglayicisindan KEP adresi temin etmeniz gerekmektedir.)

v

Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunun 10’uwncu maddesi c¢ercevesinde olusturulan Aydinlatma Metnine
http://www.sigortatahkim.org.tr/files/aydinlatmametni.pdf adresinden ulasabilirsiniz.

VIl — Sigorta Tahkim Komisyona Miiracaata iliskin Bagvuru Sahibinin imzali Beyani

Sigorta Tahkim Komisyonu Baskanligr'na,

e Basvuru formunda yer alan tiim agiklamalar dikkatlice okuyup anladigimi,

e Basvuru konusuna iliskin sahip oldugum tiim bilgi ve belgeleri isbu bagvuru formu ve ekinde
dogru ve eksiksiz olarak ibraz ettigimi,

e 5.000 TL’nin altindaki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlarinin kesin oldugunu, 5.000
TL ve daha ilizerindeki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlarina karsi kararin
Komisyonca ilgiliye bildiriminden itibaren on giin icinde bir defaya mahsus olmak lzere
Komisyon nezdinde itiraz edilebilecegini, 5.000 TL ve daha uizerindeki uyusmazlklar hakkinda
verilen hakem kararlarinin siiresinde itiraz basvurusunda bulunulmamasi halinde
kesinlesecegini, 40.000 TL’nin lzerindeki uyugsmazliklar hakkinda itiraz lizerine verilen kararlar
icin temyize gidilebilecegini bildigimi,

e Uyusmazligin sigortacilikta tahkim mevzuati ¢ergevesinde neticelendiriimesini ve Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nun ilgili hiikmi uyarinca hakem/hakem heyeti kararinda taraflara
yukletilebilecek yargilama giderlerini kabul ettigimi,

e isbu uyusmazligin mahkemeye, Hukuk Muhakemeleri Kanunu’na gére Tahkime veya Tiiketici
Sorunlari Hakem Heyeti’'ne intikal etmedigini,

e Sigorta Tahkim Komisyonu veya hakemler tarafindan, tarafima yapilacak tiim bildirimlerin
yukarida beyan etmis oldugum yazigsma adresime veya elektronik posta (e-posta) adresime veya
7201 sayih Tebligat Kanununun 7/a maddesi ve 09.01.2013 tarihli Elektronik Tebligat
Ydénetmeliginin ilgili hiikkiimleri uyarinca, Kayith Elektronik Posta (KEP) adresime yapilmasini, bu
sekilde yapilacak bildirimlerin tarafima yapilmis yasal bir tebligat oldugunu ve tiim sonuglari ile
tarafimi baglayacagini,

beyan eder, isbu basvurumun Sigorta Tahkim Komisyonu tarafindan igsleme konulmasini arz ve talep ederim.

TARIH
ISiM ;
(Tizel  kisi  basvurularinda

mutlaka tizel kisiligin  tam
unvanini belirtiniz.)

IMZA

Vekilsiz Tiizel Kisi
basvurularinda imza ile beraber
Kase vurulmasi da
gerekmektedir.



http://www.sigortatahkim.org.tr/files/aydinlatmametni.pdf
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SIGORTA TAHKIM KOMIiSYONU
BASVURU SAHIPLERi, DAVALILAR VEYA YASAL TEMSILCILERINiN/VEKILLERINiN VERILERINiN iSLENMESINE iLiSKiN RIZA METNi

1. Veri Sahiplerinin Agik Rizasi Dogrultusunda islenecek Kisisel Veriler ve isleme Amaglari

6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5 ve 6’inci maddeleri uyarinca asagida belirtilen amacglar
kapsaminda uyusmazligin taraflarindan alinan T.C. Kimlik Karti fotokopisi ile elde edilen bilgiler, Hukuk
Muhakemeleri Kanunun ve diger mevzuatin 6ngordigu dava sartina iliskin diger bilgiler ve uyusmazhda konu
dosyada yer alan saglik verileri, ceza mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleri gibi bilgiler, kisisel ve 6z nitelikli kisisel
veriler kapsaminda olup,

* 5684 sayili Sigortaciik Kanunun 30’'uncu maddesi ve Hukuk Muhakemeleri Kanunu kapsaminda
yargilama faaliyetlerinin yaratilmesi ve uyusmazligin ¢6zimu,

» Sdreglerin saglkli bir sekilde surdurtilmesine donik i¢c ve dis veri isleyenlerin sistem giriglerinin
saglanabilmesi,

*  Verilerin yedeklenebilmesi,

» Basvuru sahipleri, davalilar veya yasal temsilcilerinin dosya stireglerini takip edebilmesi

amaciyla islenecektir.
Kisisel Verilerin Aktarilabilecegi Taraflar ve Aktarim Amaci :

Basvuranlara iliskin kisisel ve 6z nitelikli kisisel veriler, 6698 sayili Kanunun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlari cercevesinde,

e 5684 sayili Sigortacilik Kanunun 30’uncu maddesi ve Hukuk Muhakemeleri Kanunu kapsaminda yargilama
faaliyetlerinin ydratilmesi ve uyusmazligin ¢6zimi icin hakemlere, bilirkisilere yetkili Kamu Kurum ve
Kuruluglarina,

e stinaf ve temyiz siiregleri kapsaminda yiiksek yargi mercilerine,

e Siireclerin sisteme girisi ve yedeklenmesi maksadiyla i¢ ve dis veri isleyenlere,

e  Basvurularin takip edilebilmesi, istenilen bilgi ve belgelerin temin edilebilmesi maksadiyla basvuru sahipleri,
davalilar veya yasal temsilcileri/vekilleri ile

paylasilabilecektir.

2. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi
is bu basvuru formu ve ekinde génderilen veriler kisisel ve 6z nitelikli kisisel veri olup, basvuru sahipleri veya davalilardan
elektronik veya fiziki ortamda toplanmaktadir. Yukarida 1 numarali madde belirtilen sebepler dogrultusunda 5684 sayili
Sigortacilik Kanunun 30’uncu maddesi ve 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu gergevesinde yiritiilen yargilama
faaliyetleri kapsaminda basvuru sahiplerinden ve davalilardan temin edilen kisisel ve 6z nitelikli kisisel veriler 6698 sayili
Kanunun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda bu Riza Metni’nin 1’inci
maddesinde belirtilen amaglarla islenmekte ve aktariimaktadir.

Asagida imzasi bulunan ben ... ecevevierne e , bu metni imzalayarak herhangi bir etki altinda kalmaksizin isbu
Riza Metni’nin 1 maddesinde belirtilen kisisel verilerimin islenmesine agik bir sekilde rizami verdigimi kabul, beyan ve

taahhiit ederim.

|:|Kabul ediyorum. |:|Kabul etmiyorum.

TARIH
ISiM ;
(Tizel  kisi  bagvurularinda

mutlaka tlizel kigiligin  tam
unvanini belirtiniz.)

IMZA

Vekilsiz Tlizel Kigi
basvurularinda imza ile beraber
Kase vurulmasi da
gerekmektedir.

Komisyon Basvuru Adresi : SIGORTA TAHKIM KOMISYONU
Altunizade Mahallesi Kugbakisi Caddesi No:4 Rainbow Plaza Kat :3 Uskudar / Istanbul

EK : Bagvuru Formu Eki Belgeler ( Basvuru Formu harig toplam ...... sayfa)
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